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名人名言  
科学家的天职叫我们应当继续奋

斗，彻底揭露自然界的奥秘，掌握这些
奥秘便能在将来造福人类。 

 

——约里奥.居里 

（1935年诺贝尔化学学奖获得者） 

 

优质服务月 
为配合图书馆 2007年优质服务月活动，读者服务中

心特藏阅览室在图书馆八楼展柜推出“上海地区图书馆

图片展”。鉴于图书馆建筑和内涵在人类文明历史进程中

的巨大意义，特选取“上海地区图书馆”作为视角，摘

录了部分图片介绍上海高校、上海图书馆、上海市各区

县公共图书馆建筑，借此使读者能够了解上海地区的一

些图书馆概貌。（读者服务中心） 
10月 11日，资源建设中心在三楼会议室召开“优质

服务月-文献资源共建座谈会”，由刘华副馆长主持，文

学院、影视学院、理学院等学院的教师、博士生代表出

席了会议，学工办的张老师也出席了座谈会。出席会议

的师生们踊跃发言，畅谈图书馆的学科馆藏采访与他们

学科研究的密切关系，充分肯定了我馆目前的学科馆藏

采访，同时也提出了许多很好的建议。（资源建设中心）
联合馆在 2007年优质服务月活动中开展了争创优质

服务窗口和服务标兵活动，成立了由支委会成员组成的

分馆争创优质服务窗口和服务标兵考评小组及服务质量

检查和监督小组，对各服务窗口进行了定期和不定期检

查，招聘了由同学担任的馆风监督员２名，以提高服务

质量，多渠道加强服务工作的监督与管理。执行全馆公

布的服务岗位员工仪表着装规范，挂牌上岗，服务质量

较前有了明显提高。同时还设立了新用户图书馆使用引

导员，在流通部开展了图书馆借书规则和借书方法咨询

并发放了使用手册，除平时的文献资源检索指导和使用

咨询以外，还开展了图书馆服务综合咨询活动，请技术

中心主管卢志国老师对校区师生和联合馆职工进行了图

书馆网页、无线上网和视频点播知识的讲座，最大程度

地宣传了我馆的资源。（联合馆） 
情报咨询中心的同志在今年优质服务月活动中，深

入 10个学院向研究生和教师举办专业文献检索讲座，共

有 811 位师生参加了讲座。办公室协助下，设立了宣传

资料展示架，提供资源宣传资料，共发放图书馆各种宣

传资料约 2000份。（情报咨询中心） 
在开展优质服务月之前，技术中心通过图书馆主页，

对图书馆优质服务月活动作宣传工作，包括优质服务月

讲座安排、综合咨询服务、服务台咨询和优质服务月口

号等等。优质服务月期间，技术中心加强对计算机服务

器系统、网络系统的管理，同时做好了和其它部门的沟

通与服务工作，保证图书馆优质服务月期间计算机系统

的正常运行。技术中心工作人员分别参加了在三个校区

图书馆开展的“综合咨询服务”和在校本部开展的“咨

询台服务”活动，解答读者关于图书馆资源使用方面遇

到的技术问题。（技术中心）

工作动态 
10月 26日中午，图书馆在校部图书馆三楼会议室召

开了 2007年图书馆加强质量管理暨图书馆志愿者服务启

动仪式会议。图书馆各部门代表和图书馆新老志愿者 50

余人参加了会议。为了加强馆风建设，提高图书馆的服

务质量，图书馆领导在会议上宣布了《图书馆馆风监督

管理办法》和图书馆馆风监督领导小组名单和《读者投

诉箱管理办法》，并宣布读者投诉箱启用。（图讯） 

10月 25日上午，资源建设中心全体同志在三楼会议

室进行了政治业务学习，同志们首先祝贺中国共产党第

十七次全国代表大会胜利闭幕，纷纷表示要结合实际认

真学习、深入贯彻胡锦涛总书记所作的十七大报告，立

足本职，服务全校师生。大家还对采访、编目部门的工

作流程变化与规章制度的相对滞后性之间的矛盾进行了

分析和讨论，张老师总结了优质服务月活动的工作。（资
源建设中心） 
本学期开学至 11月 6日止，影视学院王老师带领广

告专业学生近 30人次/周，分别在古文献·近现代历史文

献阅览室和美术文献阅览室上课，对《申报》、《良友画

报》进行查阅和利用。读者服务中心特藏阅览室各相关

工作人员认真接待了这批读者。（读者服务中心） 
特藏阅览与学科建设小组相关工作人员遵照馆领导

的指示，对古籍线装书的利用与保护问题再一次予以重

视。他们对原先输入电脑的古籍线装书书目进行整理打

印、装订成册；对陆续由其他阅览室收集到线装书进行

书目数据输入；对没有函套的线装书将采用合适的方法

予以保护。（读者服务中心） 
特藏阅览与学科建设小组相关工作人员针对图书馆

文科资源的情况，将对校部图书馆、延长校区以及嘉定

校区的文科资源进行全面细致的调查，并将整合调集一

起，以增加文科资源的利用率。（读者服务中心） 
截至 10月底，今年前十个月资源建设中心共完成印

刷型文献编目加工 80939 册，其中中文文献 77718 册，

27022种，平均复本率 2.88，西文文献 3221册。每月完

成量分别是：1月份 8315册，2-3月份 8739册，4月份

9166册，5月份 12048册，6月份 11581册，7-8月份 6891

册，9 月份 11900册，10月份 12299册。文献资源分配

去向如下：新校区图书馆 69940册，占总数的 86.41%；

文荟馆 9135册，占 11.29%；联合馆 1864册，占 2.30%。

（读者服务中心） 
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小统计  借书统计（2007年 8-9月） 
借书量（本） 还书量（本）馆 名

8月 9月 8月 9月 
新  馆 2752 52488 2873 41063
文荟馆 304 16138 680 12513
联合馆 134 1506 436 1277
合  计 3190 70132 3989 54853
阅览统计（2007年 8-9月） 

阅览人次 
新馆 

8月 9月 
报刊阅览室 2030 7927
过刊库 50 63
文科阅览室（1） 50 5478
文科阅览室（2） 40 5388
理科阅览室（1） 50 4603
理科阅览室（2） 30 3299
综合阅览室  4843
美术阅览室 100 3144
赠书阅览室 14 107
古文献、近现代文献阅览室 44 253
上海作家作品阅览室 8 25
文献检索室 7 12
电子阅览室 0 3352
多媒体阅览室 12 15196
合      计  53690

阅览人次 
文荟馆 

8月 9月 
报刊阅览室 13 3049
过刊库 2 67
中文图书阅览室（1） 0 4734
中文图书阅览室（2） 85 4415
外文图书阅览室 2 19
参考咨询阅览室 0 45
电子阅览室 0 1113
合      计 102 13442

阅览人次 
联合馆 

8月 9月 
报刊阅览室 197 854
过刊库 0 18
教师阅览室 0 980
学生阅览室 0 531
新书阅览室 5896 1051
合      计 6093 3434

2000.11.1-2007.10.31 
我馆主页访问人次 

5834224

友好往来 

10月 10日，俄罗斯图书馆馆长代表团在俄罗斯联

邦驻上海总领事馆副领事阿列克谢·吉姆琴科先生带

领下来我馆进行参观交流。董远达馆长亲切接见了代

表团一行，并向来访嘉宾详细介绍了图书馆基本情况，

随后，宾主双方进行了各类专业交流。董馆长陪同来

访嘉宾参观了我馆美术阅览室等。黄仁浩副馆长、刘

华副馆长、任树怀副馆长以及赵伯兴研究馆员陪同接

见。（办公室） 

9月 6日下午，福建江厦学院（筹）筹委会副主任

郑龙率领的图书馆考察团一行 8 人来我馆参观考察，

图书馆馆长董远达教授在会议室热情接待了来访嘉

宾，并向其介绍我馆在合并过程中的图书资源整合、

人力资源整合等相关经验，考察团人员一起参观了资

源建设中心、技术中心以及流通处、美术阅览室等。（办

公室） 
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中文图书阅览室（1） 
中文图书阅览室（2） 4388

 

技术中心于 9月 28日和 10月 12日，分别在延长校

区第四教学楼和嘉定联合图书馆举办了 “图书馆主页使

用介绍”讲座，宣传图书馆的电子资源的同时，对读者

在使用图书馆电子资源过程经常遇到的问题进行了讲

解，并解答了在座师生提出的一些问题。（技术中心） 
10月，资源建设中心通过 Horizon系统对我馆 2006

年采访财政年度的新增馆藏（图书、期刊-现过刊、数据

库等）进行了全面的数据采集，采集的馆藏数据经过整

理编辑，产生了我馆 2006年的馆藏档案，并刻录成光盘。

目前已存放于校档案馆、馆办公室，同时备份数份，供

馆领导参考。（资源建设中心） 
在 10 月份的 18 个工作日内，资源建设中心共完成

新书编目加工 12299 册，创下了今年单月工作量历史新

高。期间，中心共有四位同志代表学校参加跳绳活动，

她们不因训练而耽误工作。各编目员同志也加班加点，

埋头苦干，校对及典藏分配同志也干劲十足，不让整个

工作流程在自己的环节上滞留。正因为全中心同志齐心

协力，才取得如此出色的成绩。（资源建设中心） 

在 2007年志愿者服务启动仪式上，由材料学院团委

和图书馆分别对去年的图书馆志愿者组织和服务工作进

行了总结，宣读了上届 31名优秀志愿者名单，颁发了荣

誉证书，有两名优秀志愿者代表作了大会交流发言。图

书馆领导和材料学院团委领导对新一期志愿者进行了动

员，提出了具体要求。（图讯） 

9月 18－19日，台风“韦帕”袭击上海，学校及时

发出“关于做好‘韦帕’台风袭击上海的有关工作的紧

急通知”，馆领导紧急磋商，制定紧急方案，按照学校要

求，迅速部署落实各项防御和应急防汛抢险准备工作。

为了保证图书馆各部门尤其是阅览室的正常开放，一方

面保证读者正常利用图书馆，另一方面考虑到图书馆部

分职工家庭住址较远，图书馆办公室统筹安排，对阅览

室晚间值班人员进行临时调整，办公室晚间实时值班，

检查闭馆前各阅览室做到门窗紧闭以防台风对图书馆造

成危害，同时为职工晚间下班回家做好预案，保证职工

安全到家。（办公室） 
9月28日上午，为了使学校师生更全面的了解 Web of 

Science数据库，更便捷的使用该数据库，应上海大学图

书馆资源中心的邀请，汤姆森科技信息集团张帆女士在

延长校区四教 401 室为全校师生做了场 Web of 

Knowledge学术信息平台利用讲座，内容涉及平台新功能

介绍以及有效使用，SCI 数据库的检索与使用，利用

Endnote Web 文献软件轻松管理与写作等有关该数据库

功能和使用技巧方面的信息。经过多渠道的宣传，共有

100多位师生的参加了讲座。（办公室，技术部） 

党建工作 
11月 8日，图书馆组织主管以上干部集中学习了十七

大文件，并布置了在职工中开展学习的任务。（图讯） 
11月 13日，联合馆支部全体党员认真学习十七大会

议精神，并进行了热烈讨论。（联合馆） 
工会工作 

11月 3日，由我馆 12位职工组成的上海大学跳长绳

代表队，克服了种种困难，经过努力，在上海市首届科

教工作者运动会上勇夺该项目的亚军，另外，赵祥荣参

加足球定点射门团体项目，获得第四名，为我校赢得了

荣誉。（图讯） 


