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树立服务理念 搌升服务层次
——图书馆召开 20θ4年读者月艮务工作研讨会

为了进一步提升上海大学图书馆的服务层次,适应我校读者在教学和科研活动中日益增长的文

献信息需求,上海大学图书馆 20M年读耆服务工作研讨会于 2月 【a日在新校区图书馆召开。董远

迭馆长、洪伟麟书记等馆领导和包括论文作者在内的 2θ0余位职工参加了会议。

研讨会共收到本馆 s,位馆员撰写的 dO余篇论文,围绕会议的主题
“
复合型图书馆条件下读者

服务工作的创新和优化
”,对图书馆读者工作的若干问题进行了多角度的探讨。

在上午的分组研讨会上9论文作者根据
“
复合型图书馆读者服务工作优化的实现

”
和

“
复合型

图书馆读者服务工作优化的保证
”
两个专题进行了分组论文交流和热烈的讨论。在下午的大会上 ,

张庆兰同志向全馆职工作了 《香港高校图书馆读者服务工作考察报告》,任树怀同志和赵洪英同志分

别作 《对我馆数字化建设的思考》和 《读者服务工作

^.员

举止和语言规范浅探》的大会论文交流。

董远达馆长作会议总结讲话,要求全馆职工树立服务理念,学习服务技能,提高服务质量和水平。

为我校的文献信息服务工作作出更大的贡献。(图 讯 )

Ⅰ 笳动态
2月 17日 ,特藏部沈红、代书应邀拜访了

著名文艺评论家丁景唐先生,并接受了他和儿

子丁言模的赠书。这批赠书内容丰富,涉及历

史、美术、现代小说和文学评论等方面,为读

者提供了丰富的研究资料。(特藏部 )

2月 ⒛ 日下午,经过精心准备,文献检索

教研室对zO⒅ 冬季学期的一个班级成功地进行

了机考。(情报部 )

2月 夕 日,赠书阅览室新进了一批来 自香
港中文大学、台湾释道源、国家图书馆以及四

川人民出版社等多家出版机构和个人的赠书。

同时,另外,图书馆新购进的一批港台书籍入

藏港台书库,内容涉及社会学、文学、历史学、

自然科学和教育学等多个领域,为读者的学习

研究提供了更多的方便。(特藏部 )

2月 中旬,图书馆购买了 《续修四库全书总

目录》一书,为我校师生和读者的学习研究工

作提供了极大的方便。(特藏部 )

针对我馆采访模块的使用状况,从去年 10

起 ,技术部全力以赴解决电子订单批量导入

ⅡorLon系 统的问题,对 Ⅱo"zon系 统采访模块

的功能进行深层开发 ,并制定 了数据导入

Hor此on系统后的处理流程 ,编制了批量导入软

件 ,并于 2004年 I月 交付采访部使用。该软件
可在短短的十几分钟内将一份含有几百条采访

数据的电子订单准确无误地导入Ⅱor弦on系统 ,

提高工作效率数十倍以上。(技术部 )

为了更好地发挥 Horizon系统采访模块的

作用,技术部从 20⒅ 年 10月起,根据英文文

上海大学图书馆

档编制了 《上海大学图书馆图书采访工作
流程》,现已交付采访部使用。目前,采访
部的中外文图书采访及部分图书验收己全

面启用 H【,r陀on系统。(技术部 )

为了提高采访人员的工作效率,技术
部经过一个多月的努力,开发了 《采访数
据 自动查重软仵》。该软件可将书商提供的
电子订单的数据导入查重数据库 ,然后与
数据库的书目数据和订单数据进行 自动比

对,生成比对结果,由采访人员选择确认
后,产生正式电子订串。该软件己于 3月 1

日交付采访部使用。(技术部 )

本学期开学后,新校区七楼文科教师

阅览室的工作入员在工人盥修地砖时,做
好清洁卫生工作,确倮读者在一个整洁的

环境中利用图书文献信息。(阅 览部 )

2月 2菊 日,新校区流通部接待读者借

还书达 3“00册 ,是平时半个月的工作量 ,

在部主任的带领下,职工们克服因难,完
成图书上架的整理工作,确倮了读者的用

书 (流通部 )。     ∷

宽建工佑
经过支部大会通过,校党委批准,刘

雅君、周伟军同志转正为中共正式党员 ,

党龄从 zOOs年 12月 12日算起。(图讯 )

经过支部大会通过,校党委批准,胡
萍、李卓娥同志为中共预备党员,预备期

从 200s年 12月 19日算起。(图讯 )
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书统计 (20⒃ 年 l/2月 )

馆 名 借书量 (本 ) 还书量 (本 )

新 馆 16780/39797 14143/37807

文荟馆 552⒐/13626 4993/16044

联合馆 3406/8214 3120/10I80

合 计 25715`61637 22256/64013

20θ 0.1I,1ˉ 2004.3.8

( 1

新馆阅览室 阅览人次

报刊阅览室 3523/10793

过刊库 25/5‘

综合阅览室 1342/8005

理科教师阋览室 519/3262

文科教师阅览审 573/3150

理科学生阅览室 971/6096

文科学生阅览室 1602/8041

美犬阅览室 270/118‘

赠书阅览室 26/88

古籍阅览室 2/6

上海作家作品阅览室 11/11‘

文献检索室 47/242

电子阅览室 1‘41/10345
ˉ 计 61938

文荟馆阅览室 阅览人 次

报刊阅览室 581/1850

过刊库 45/92

第二学生阅览室 817/4767

教师阅览室 342/2382

电子阅览室 83/‘ 24

合    计 11583

200s年 11冖⒑ 月国际三太检索系统收录我校教师论文统计表

检萦系统名称
理学

院

材料

学院

机自

学院

通信

学院

计算机

学院

环化

学院

商管

学院

生命

学院

土木

系

徼电子研

发中心

单位

不详
1【 1̄2月 小计 I¨12月 累计

ConIpedex l o 1 2

sCIE 2 2 1 2

【sTP 3 Ⅱ 5 Ⅱ Ⅱ o I33

11ˉ 12月 小计 钅 3 5

1ˉ 12月 累计 7 l

2004年 1~2月 国际三太检索系统收录我校教师论文统计袤

捡索系统名称 理学院 材料学院 机自学院 环化学院 计算机学院 通信学院 单位不详 计'
ˉ勹

Compendex 10 o 1 1 1 1 o 14

sCIE 44 13 1 2 69

IsTP Ⅱ o 5 o o 13

1-z月小计 55 13 7 3 3 96
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