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|终止不做了。

—— 莎士比亚

图书馆召开第十二届优质服务月动员大会

9月 16日上午,图书馆在新馆讲堂召开第十二属优质服务月动员大会,生远达、洪伟麟、李向平、

翁新楚、黄仁浩等领导和 180人余位当班职工参加了会议。

会议由鲎远达馆长主持。洪伟麟书记对将在 9月 zO日至 10月 zO日 开展的优质服务月活动进行了动

员。他指出,每年举行的图书馆优质服务月是图书馆精刺I文明建设的一个重要载体,今年的优质服务月
的主题是

“
知识殿堂,服务至上

”,因此,优质服务月必须紧密围绕我校的发展目标——向研究型大学迈

进开展工作;树立 “读者笫一”的服务理念,挞南服务水平、改苷服务态皮:共产兑贝应绀合正在开胜
的保持共产党贝先进性教育活动,在本职工作中发挥先锋棋范带头作用;全钳职工要通过开役服务承讲 ,

使用文明语言,进一步改善图书馆员与读者的关系。
黄仁浩副馆长布置了优质服务月将要进行的工作。涉及扩展服务内容、深化服务方式和优化服务格

局三个方面,有 “ 个项目。它们包括有:实施和宜传新的图书借期和估书且、新校区图书馆师生合一阅
览服务、新校区七楼阅览室开放时问和浙校区图书钳无线上网服务:举办图书钳发脏史图片胜;开逦实
名制图书馆主页上读者荐书表单:开通及推介网上光盘资料下载服务、正式开通和推介虚拟咨询 (含上
海图书馆网络导航宣传 )、 实施新的挂牌服务方式、开展文明礼貌服务用语培训和考试、实行党员先铎服

务岗俐皮服务月动贝大会和启动巫级服务贞制皮、开通新校区丿Vj刊 阅览E〈读折电子锥到服务、专业JVj刊

钳藏咨询、煳刊传递服务咨询、流通图书检萦和l亻∮扌阅咨 Wu、 阅览E兰仗∫Ⅱ方法咨询、新生入学图书钳教 r,、

投稿指南和数据库导航讲座、文献资源建设用户座谈会、三校区读者服务座谈会、征募新志愿者和老志

愿者表彰大会、聘请图书馆馆风监督员、公开挂牌图书馆服务规范、流程和承诺、数字图书馆新服务项

目和文献资源建设发展怙况馆内培训和座谈、本次活动读者悲见和建议征求舒系列活动。

堑远达馆长耍求全馆职工通过这次优质服务月活动,练好服务内功,捉高服务萦质和水平,做到规
范服务和文明服务。(图讯 )

为了解决高温时期同学在图书馆学习的实

际困难,7月 19日下午 5时 ,校党委副书记沈

学超同志来联合馆进行专门考察,从各阅览室

的阅读条件、通风环境和新书情况作了详细调

研。指示联合馆耍配合学校一起尽快改善阅览

室条件,给同学一个良好的学习环境。具体确

定在一楼 自修室安装空调改设为新书阅览室 ,

在 2天之后对读者开放。联合馆的 16名党员表

示在紧要时刻,一定要按照党员先进性的 6点

要求,做到在 “平常时刻能看得出来,关键时

刻能冲得出来,危难时刻能豁得出来
”。在联合

馆副tB长王玉宙、支祁书记肖建琴同志的带领

下,经过 2天时间全力以赴、争分夺秒、连续

奋战,于 21日 下午 6时,按耍求全部到位,一

切井然有序,保证 zz日 早上正式对读者开放。

上海大学图书馆

联合钳阅览部主甘、共产觉贝万福根同志

既当指挥员,又是主要骨干和劳力;共产党员

俞永清同志晚上加班到凌晨 2点 ,第二天早上 6

点又到现场参加劳动;共产觉员苏永明同志手

勤、心细,点点滴滴;青年进步积极分子陈卫

强同志主动加入党员的行列出力流汗,一声不

响,保证了此项突击性工仵保质保且地按时完

成。

这两天当中,童馆长和洪书记多次亲临现

场指导工作,办公室主任叶正红同志和联合馆

的同志一道研究布局、确定方案,亲 自参加了

书包箱、阅览台、阅览椅的搬迁工作。 (联合
馆 )

7月 zs日 ,怙报咨询中心丬s行邯门学术交

流会,翁新楚删钳长参加了会议,共有 6位同

志结合读者工作的实际,交流了论文。(情报咨询

中心 ),
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为进一步体现
“
以人为本
”
的服务理念,提高图

书馆图书资料的利用率,8月 z9日起,校部图书馆文
理教师阅览室对全体师生开放,并增开周六日。这一

举措体现了在知识面前人人平等的公平原则,并将开
启一个新的服务模式。 (读者服务中心)

9月 2日上午,泰国 s"nakharinwⅡot大学中心
图书馆馆长 Nongllath Chairat女士一行 8人到我馆参

观学习,馆长董远达教授热情接待了远道而来的客人 ,

并向他们介绍了上海大学图书馆的历史、发展和未来

前景:刘华副馆长带领客人参观了图书馆的资源建设
中心、情报咨询中心、技术中心等部门,参观过程中,
宾主双方对图书馆业务和工作流程进行了热烈交流 ,

共勉互相促进,共同进步。(资源建设中心 )

党建工作

8月 ” 日,图书馆全体党员到校参加了各支部组

织的保持共产党员先进性教育的暑期学习交流活动。

8月 zZ【 日,党总支召开全体党员会议,七个支邯

书记汇报了组织党员参加学习的惝况,洪伟麟书记对

先进性教育学习动员阶段工作进行了总结。校党员领

导干部联系人、美术学院党委书记薛志良同志到会作

了讲话,布置了分析评议阶段的工作内容。

9月 8日 ,党总支召开了全体党员会议,洪伟麟书

记对保持共产党员先进性教育分析评议转段工作作了

动员报告。向各位党员布置了分析评议工作的各时间

段的任务,要求党员以 “自己找,群众提,组织点 ,

大家议,互相帮”的方式,找准存在的突出的问题 ,

图书馆职工岗位聘任工作已经于 7月底结束,聘

期为 20“ 年 1月 1日 至 zO06年 12月 31日 。(图讯 )
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郑宇 陆觉民 刍议 GDLIs的改进与发展 现代

情报 2005,Ⅱ (8):219ˉ夕o

/yi劈廾 借书统计 (2005年 7-8月 )

深刻分析原因,明确整改方向。(图讯)

岁位碧 /F

馆 名 借书量 (本 ) 还书量 (本 )

新 馆 9120 14012 12419 9556

文荟馆 4994 6245 6597 5475

联合馆 1532 2244 1999

合  计 15646 22501 21015 16654

阅览统计 (zOOs年 ⒎8月 )

新馆 阅览室 阅览人次

报刊阅览室 4397 I445

过刊库

文科教师阅览室 1269

理科教师阅览室 867 120

文科学生阅览室 I810

理科学生阅览室 427

综合阅览室 642

美术阅览室 450 97

赠书阅览室

古文献、近现代文献阅览室

上海作家作品阅览室

文献检索室

电子阅览室 658

^ 计 12667 4612

文荟馆 阅览室 阅 贤‘人 次

报刊阅览室

过刊库

教师阅览室 996 472

第一学生阅览室 26

第二学生阅览室 308

电子阅览室 637
ˉ 爿

ˉ 1358

联合馆 阅览室 沅l百,人次

报刊阅览室

过刊库

教师阅览室 249

学生阅览室

综合阅览室 750 2000

ˉ 计 4011

2000.11。 I-2005,9.12

我馆主页访问人次
3053772

zOOs年 ⒎8月 国际检索系统收录我校教师论文统计表

检索

系统

材料学

院

商管

学院

环仳

学际

机自学

院

计算胡

学 院

理孝

院

生命学

院

通信学

院

土木系 纳米中

`山

微电子

中心

悉尼工

商学院

分析测

试中心

图书

馆

单妲

不渭 总计

sCI 4 o I 1 【

1STP 3 0 1 3

EI 1 7 2 1 8

⒎8月 9 1 l

⒈8月 332 2 2 2 l 826

(⒛ 05年 9月 9日 公布 )(J清报咨询中心 )
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